
СОСНОВОБОРСКИЙ МУНИЦИПАЛЬНЫЙ ОКРУГ КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ
АДМИНИСТРАЦИЯСОСНОВОБОРСКОГОМУНИЦИПАЛЬНОГО ОКРУГА
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

24 апреля 2026 г. г. Сосновоборск № 808-АП
Об утверждении административногорегламента предоставления муниципальнойуслуги «Передача гражданамиприватизированного жилого помещения вмуниципальную собственность»

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Оборганизации предоставления государственных и муниципальных услуг», статьей20 Жилищного кодекса Российской Федерации, Законом Российской Федерацииот 04.07.1991 № 1541-1 «О приватизации жилищного фонда в РоссийскойФедерации», Порядком разработки и утверждения административныхрегламентов предоставления муниципальных услуг, оказываемых органами иструктурными подразделениями Администрации Сосновоборскогомуниципального округа, утвержденным постановлением администрации городаСосновоборска от 26.12.2025 № 1686, руководствуясь статьей 31 УставаСосновоборского муниципального округа Красноярского края,
ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить административный регламент предоставлениямуниципальной услуги «Передача гражданами приватизированного жилогопомещения в муниципальную собственность».2. Постановление вступает в силу после размещения в сетевом издании«Сосновоборский округ» (доменное имя сайта в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (для сетевого издания): sosnovoborsk-city.ru и распространяется на отношения, возникшие с 1 января 2026 года.3. Разместить настоящее постановление на официальном сайтеадминистрации Сосновоборского муниципального округа Красноярского края винформационно-телекоммуникационной сети Интернет(http://sosnovoborsk.gosuslugi.ru).



4. Контроль за исполнением постановления возложить на первогозаместителя Главы Сосновоборского муниципального округа по вопросамжизнеобеспечения (Снарский С.В.).

Глава Сосновоборскогомуниципального округа А.С. Кудрявцев



Приложение № 1к постановлению АдминистрацииСосновоборского муниципального округаот 24.04.2026 №808 -АП

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТпредоставления муниципальной услуги «Прием заявлений идокументов от граждан о передаче приватизированного жилого помещенияв муниципальную собственность»
I. Общие положения

1.1. Предмет регулирования регламентаАдминистративный регламент предоставления муниципальной услуги«Передача гражданами приватизированного жилого помещения вмуниципальную собственность» (далее – Административный регламент)определяет порядок и стандарт предоставления муниципальной услуги«Передача гражданами приватизированного жилого помещения вмуниципальную собственность» (далее - муниципальная услуга).1.2. Круг заявителейМуниципальная услуга предоставляется физическим лицам -собственникам приватизированных жилых помещений, обратившимся вУправление градостроительства, земельных и имущественных отношенийАдминистрации Сосновоборского муниципального округа за предоставлениемданной муниципальной услуги (далее - Заявитель).От имени Заявителя вправе обратиться представитель, действующий всилу полномочий, основанных на доверенности, оформленной в соответствии стребованиями гражданского законодательства Российской Федерации.1.3. Требования к предоставлению муниципальной услуги.Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии соследующими принципами:- правомерность и своевременность предоставления муниципальнойуслуги;- доступность обращения за предоставлением муниципальной услуги, втом числе для лиц с ограниченными возможностями;- открытость деятельности органов, предоставляющих муниципальнуюуслугу;- возможность получения муниципальной услуги в многофункциональномцентре предоставления государственных и муниципальных услуг (далее - МФЦ)и в электронной форме с использованием федеральной государственнойинформационной системы «Единый портал государственных и муниципальныхуслуг (функций)» (далее – ЕПГУ) и краевого портала государственных имуниципальных услуг.Муниципальная услуга предоставляется на безвозмездной основе.



1.4. Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги1.4.1. Способы информированияИнформирование о порядке предоставления муниципальной услугиосуществляется:1) непосредственно в Управлении градостроительства, земельных иимущественных отношений Администрации Сосновоборского муниципальногоокруга (далее – Управление);2) в МФЦ;3) с использованием средств телефонной связи;4) посредством размещения в открытой и доступной форме информации:- в федеральной государственной информационной системе ЕПГУ(https://www.gosuslugi.ru);- в региональной государственной информационной системе РПГУ(https://gosuslugi.krskstate.ru);- на официальном сайте муниципального образования Сосновоборскиймуниципальный округ (https://sosnovoborsk.gosuslugi.ru);5) через информационные стенды, размещенные в месте нахожденияУправления и МФЦ.1.4.2. Устное информирование (лично и по телефону)При устном обращении Заявителя (лично или по телефону) должностноелицо Управления, осуществляющее консультирование, подробно и в вежливой(корректной) форме информирует обратившихся по интересующим вопросам.Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации онаименовании органа, в который позвонил Заявитель, фамилии, имени, отчества(последнее – при наличии) и должности специалиста, принявшего телефонныйзвонок.Если должностное лицо Управления не может самостоятельно дать ответ,телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другоедолжностное лицо или же обратившемуся лицу должен быть сообщентелефонный номер, по которому можно будет получить необходимуюинформацию.Если подготовка ответа требует продолжительного времени, специалистпредлагает Заявителю один из следующих вариантов дальнейших действий:изложить обращение в письменной форме; назначить другое время дляконсультаций.Должностное лицо Управления не вправе осуществлять информирование,выходящее за рамки стандартных процедур и условий предоставлениямуниципальной услуги, и влияющее прямо или косвенно на принимаемоерешение.Продолжительность информирования по телефону не должна превышать10 минут.Информирование (при личном приеме или по телефону) осуществляется всоответствии с графиком приема граждан.



1.4.3. Письменное информированиеПисьменное информирование о порядке предоставления муниципальнойуслуги осуществляется при получении Управлением или МФЦ письменногообращения Заявителя, в том числе в электронной форме. Ответ на обращениенаправляется способом, указанным в обращении, в срок, установленныйФедеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотренияобращений граждан Российской Федерации».1.4.4. Информация о ходе предоставления услугиИнформация о ходе предоставления муниципальной услугипредоставляется Заявителю:- при личном обращении в Управление или МФЦ;- с использованием средств телефонной связи;- в электронной форме через ЕПГУ (при наличии подтвержденной учетнойзаписи в единой системе идентификации и аутентификации).1.4.5. Размещение информации на стендахНа стендах в местах предоставления муниципальной услуги размещаетсяследующая справочная информация:- о месте нахождения и графике работы (в том числе личного приема)Управления;- справочные телефоны Управления, в том числе номер телефона-автоинформатора (при наличии);- адрес официального сайта муниципального образования Сосновоборскиймуниципальный округ в сети Интернет, содержащего информацию опредоставлении муниципальной услуги: https://sosnovoborsk.gosuslugi.ru;- адрес электронной почты Управления: ugizo@sosnovoborsk.krskcit.ru;- порядок получения информации Заявителями по вопросампредоставления муниципальной услуги;- описание процедур предоставления муниципальной услуги в текстовомвиде (приложение 2);- образцы документов, в том числе форма Заявления (приложения 1, 3),перечень документов и (или) информации, необходимых для получениямуниципальной услуги, и требования к ним.1.4.6. Размещение нормативных правовых актовВ местах ожидания Управления размещаются нормативные правовыеакты, регулирующие порядок предоставления муниципальной услуги, в томчисле настоящий Административный регламент, которые по требованиюЗаявителя предоставляются ему для ознакомления.1.4.7. Размещение информации на порталахВ федеральной государственной информационной системе «Единыйпортал государственных и муниципальных услуг (функций)» и в региональнойгосударственной информационной системе «Портал государственных услугКрасноярского края» размещаются сведения, предусмотренные Положением офедеральной государственной информационной системе «Федеральный реестргосударственных и муниципальных услуг (функций)», утвержденнымПостановлением Правительства Российской Федерации от 24.10.2011 № 861.



Доступ к информации о сроках и порядке предоставления муниципальнойуслуги осуществляется без выполнения Заявителем каких-либо требований, втом числе без использования программного обеспечения, установка которого натехнические средства Заявителя требует заключения лицензионного или иногосоглашения с правообладателем программного обеспечения,предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию Заявителя,или предоставление им персональных данных.1.4.8. Контактная информацияАдрес, по которому осуществляется прием Заявлений, а также выдачарезультата предоставления услуги: Красноярский край, г. Сосновоборск, ул.Солнечная, д. 2.Дни и время приема Заявлений в Управлении:- вторник с 8.00 до 12.00,- четверг с 13.00 до 17.00.Телефоны Управления:- (39131) 2-61-00 – руководитель;- (39131) 2-26-22 – имущественный отдел.Актуальная информация о порядке и графике ведения предварительнойзаписи на прием размещена на официальном сайте муниципального образованияСосновоборский муниципальный округ https://sosnovoborsk.gosuslugi.ru в сетиИнтернет.Текст настоящего Административного регламента размещен наофициальном сайте муниципального образования Сосновоборскиймуниципальный округ https://sosnovoborsk.gosuslugi.ru в сети Интернет.
II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги: «Передача гражданамиприватизированного жилого помещения в муниципальную собственность».2.2. Наименование органа, предоставляющего услугуОрганом, предоставляющим услугу, является АдминистрацияСосновоборского муниципального округа в лице Управленияградостроительных, земельных и имущественных отношений АдминистрацииСосновоборского муниципального округа (далее – Управление).2.3. Возможность принятия многофункциональным центромпредоставления государственных и муниципальных услуг (далее -многофункциональный центр) решения об отказе в приеме запроса (заявления)и документов и (или) информации, необходимых для предоставлениямуниципальной услуги не предусматривается.2.4. Результатом предоставления муниципальной услуги является:- уведомление о приеме в муниципальную собственностьприватизированного жилого помещения за подписью руководителя Управления;- уведомление об отказе в приеме в муниципальную собственностьприватизированного жилого помещения за подписью руководителя Управления.



2.5. Результат предоставления муниципальной услуги направляетсяЗаявителю способом, указанным в заявлении о предоставлении муниципальнойуслуги:- почтовым отправлением;- на адрес электронной почты;- в личном кабинете ЕПГУ либо РПГУ;- в многофункциональном центре.В состав реквизитов документа входят регистрационный номер, датарегистрации, подпись руководителя Управления.2.6. Формирование реестровой записи в качестве результатапредоставления муниципальной услуги не предусмотрено.Использование информационных систем при предоставлениимуниципальной услуги не предусмотрено.2.7. Срок предоставления услуги- по запросам (заявлениям) о предоставлении муниципальной услуги приличном приеме Заявителя, поступившем почтовой связью либо по электроннойпочте, через ЕПГУ либо РПГУ, через многофункциональный центр - не долженпревышать 30 календарных дней со дня регистрации запроса (заявления) опредоставлении муниципальной услуги.2.8. Правовые основания для предоставления услуги- Конституция Российской Федерации;- Гражданский кодекс Российской Федерации;- Жилищный кодекс Российской Федерации;- Закон РФ от 04.07.1991 № 1541-1 «О приватизации жилищного фонда вРоссийской Федерации»;- Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организациипредоставления государственных и муниципальных услуг»;- Федеральный закон от 13.07.2015 № 218-ФЗ «О государственнойрегистрации недвижимости»;- Устав Сосновоборского муниципального округа;- Решение Сосновоборского городского Совета депутатов от 28.03.2007№ 148-Р «Об утверждении Положения о порядке передачи приватизированныхжилых помещений в муниципальную собственность».Информация о порядке досудебного (внесудебного) обжалования решенийи действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, атакже его должностных лиц, муниципальных служащих, работников размещенына официальном сайте муниципального образования Сосновоборскиймуниципальный округ, ЕПГУ, РПГУ.2.9. Исчерпывающий перечень документов, необходимых дляпредоставления услуги.Для получения муниципальной услуги при запросе (заявлении),поступившем при личном обращении Заявителя, почтовой связью либо поэлектронной почте, через ЕПГУ, РПГУ, многофункциональный центр Заявительпредоставляет:



а) заявление о передаче приватизированного жилого помещения вмуниципальную собственность, по установленной форме (подписывается всемисовершеннолетними собственниками) согласно приложению 1 к настоящемуАдминистративному регламенту;б) документ, удостоверяющий личность Заявителя- паспорт гражданина (для лиц, достигших 14 лет);- иной документ, признаваемый в соответствии с законодательствомРоссийской Федерации документом, удостоверяющим личность;- свидетельство о рождении (для лиц, не достигших возраста 14 лет). Вслучае если свидетельство о рождении выдано компетентным органоминостранного государства, предоставляется его нотариально удостоверенныйперевод на русский язык;в) паспорт или иной документ, удостоверяющий личность представителяЗаявителя (в случае обращения с Заявлением уполномоченного представителяЗаявителя);г) документ, подтверждающий полномочия представителя действовать отимени Заявителя (в случае обращения с Заявлением уполномоченногопредставителя Заявителя);д) сведения, предоставляемые Агентством по управлениюгосударственным имуществом Красноярского края (либо организацией,уполномоченной на хранение технической документации), об отсутствии(наличии) у Заявителя жилых помещений на праве собственности на территорииданного муниципального образования до 23.03.1999.В случае изменения Заявителем фамилии, имени или отчества указанныесведения должны также подтверждать отсутствие у него жилых помещений направе собственности на прежние фамилию, имя, отчество (в случае сменыфамилии, имени, отчества после;е) справка об отсутствии задолженности по оплате за жилищно-коммунальные услуги, взносам на капитальный ремонт, выданные не ранее 14дней до даты подачи заявления;ж) разрешение органов опеки и попечительства на передачуприватизированного жилого помещения в муниципальную собственность вслучае, если в числе собственников жилого помещения указанынесовершеннолетние или недееспособные совершеннолетние граждане;з) нотариально удостоверенное согласие всех совершеннолетних членовсемьи;и) согласие на обработку персональных данных Заявителя (рекомендуемаяформа приведена в приложении 3 к Административному регламенту).Документы, указанные в настоящем пункте, предоставляются Заявителем:- в оригинале - при личном обращении Заявителя в Управление;- в оригиналах (документы, указанные в подпунктах «а», «д» - «и»настоящего пункта), в копиях, заверенных нотариально (документы, указанныев подпунктах «б», «в», «г» настоящего пункта) - при направлении Заявителемдокументов посредством почтового отправления;



- в форме электронных документов, подписанных электронной подписью- при направлении Заявителем документов через ЕПГУ, РПГУ, по электроннойпочте.При предоставлении муниципальной услуги запрещается требовать отЗаявителя:- документы, не предусмотренные настоящим пунктом;- предоставления на бумажном носителе документов и информации,электронные образы которых ранее были заверены в соответствии с пунктом 7.2части 1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010№ 210-ФЗ «Об организациипредоставления государственных и муниципальных услуг», за исключениемслучаев, если нанесение отметок на такие документы либо их изъятие являетсянеобходимым условием предоставления муниципальной услуги, и иных случаев,установленных федеральными законами.В случае подачи заявления через личный кабинет на ЕПГУ, РПГУдокумент, указанный в подпункте «г» настоящего пункта в виде нотариальнойдоверенности, должен быть подписан усиленной квалифицированной подписьюнотариуса.2.9.1. Перечень документов и сведений, необходимых в соответствии снормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги,которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственныеуслуги, органов, предоставляющих муниципальные услуги, иныхгосударственных органов, органов местного самоуправления либоподведомственных государственным органам или органам местногосамоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственныхи муниципальных услуг:а) договор о передаче жилого помещения в собственность граждан;б) документ, подтверждающий проведение кадастрового учетаприватизированного жилого помещения;в) выписка из Единого государственного реестра недвижимости,содержащая сведения об отсутствии (наличии) ограничений прав илиобременений прав на приватизированное жилое помещение;г) выписка из Единого государственного реестра недвижимости,содержащая сведения о наличии у Заявителя на праве собственности иныхжилых помещений на территории Российской Федерации или уведомление оботсутствии сведений о наличии у Заявителя на праве собственности иных жилыхпомещений на территории Российской Федерации;д) сведения налоговых органов о наличии или отсутствии задолженностипо налогу на имущество в отношении приватизированного жилого помещения;е) сведения о лицах, зарегистрированных по месту пребывания или поместу жительства, а также состоящих на миграционном учете, совместно поодному адресу;ж) сведения о рождении несовершеннолетних детей в возрасте до 14 лет (вслучае выдачи свидетельства о рождении компетентными органами РоссийскойФедерации) (в случае, если в числе собственников жилого помещения указанынесовершеннолетние граждане).



2.10. Общие требования к документам, представляемым дляпредоставления муниципальной услуги:- документы должны быть представлены на русском языке либо иметьнотариально заверенный перевод на русский язык;- в Заявлении в обязательном порядке должны быть указаны:- наименование Управления;- фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) Заявителя;- изложение сути Заявления;- способ получения результата предоставления муниципальной услуги;- личная подпись Заявителя (уполномоченного представителя);- дата Заявления.Документы, представляемые в электронной форме, направляются вследующих форматах:- xml - для формализованных документов;- doc, docx, odt - для документов с текстовым содержанием;- pdf, jpg, jpeg - для документов с графическим содержанием.Допускается формирование электронного документа путем сканированиянепосредственно с оригинала документа (использование копий не допускается),которое осуществляется с сохранением ориентации оригинала документа вразрешении 300 - 500 dpi (масштаб 1:1) с использованием следующих режимов:- «черно-белый» (при отсутствии в документе графических изображенийи (или) цветного текста);- «оттенки серого» (при наличии в документе графических изображений,отличных от цветного графического изображения);- «цветной» или «режим полной цветопередачи» (при наличии в документецветных графических изображений либо цветного текста);- с сохранением всех аутентичных признаков подлинности, а именнографической подписи лица, печати, углового штампа бланка.Количество файлов должно соответствовать количеству документов,каждый из которых содержит текстовую и (или) графическую информацию.Электронные документы должны обеспечивать:- возможность идентифицировать документ и количество листов вдокументе;- для документов, содержащих структурированные по частям, главам,разделам (подразделам) данные и закладки, обеспечивающие переходы пооглавлению и (или) к содержащимся в тексте рисункам и таблицам.Заявитель вправе предоставить документы, предусмотренные пунктом2.9.1 настоящего Административного регламента, по собственной инициативе.Непредставление Заявителем указанных документов не является основанием дляотказа в предоставлении муниципальной услуги.2.11. В случае непредставления Заявителем документов, указанных впункте 2.9.1 настоящего Административного регламента самостоятельно,Управлением запрашиваются данные документы в рамках межведомственноговзаимодействия в государственных органах, органах местного самоуправленияи подведомственных государственным органам или органам местного



самоуправления организациях, в распоряжении которых находятся указанныедокументы в соответствии с нормативными правовыми актами РоссийскойФедерации, нормативными правовыми актами Красноярского края,муниципальными правовыми актами.2.12. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приемедокументов, в том числе поданных в электронном виде:2.12.1. Неполное заполнение обязательных полей в форме Заявления опредоставлении услуги (недостоверное, неправильное).2.12.2. К Заявлению о предоставлении услуги не предоставленыдокументы, указанные в пункте 2.9 настоящего Административного регламента.2.12.3. Представленные документы утратили силу на момент обращенияза муниципальной услугой.2.12.4. Предоставленные документы не заверены нотариально, в случаеесли такое заверение требуется, и (или) предоставленные документы содержатподчистки и исправления текста, незаверенные в установленномзаконодательством порядке.2.12.5. Представленные в электронной форме документы содержатповреждения, наличие которых не позволяет в полном объеме использоватьинформацию и сведения, содержащиеся в документах для предоставленияуслуги.2.12.6. Заявление подано ненадлежащим лицом.2.12.7. Приватизированное жилое помещение не состоит на кадастровомучете.2.12.8. Заявление и (или) документы не соответствует требованиям и (или)не содержат обязательных сведений, указанных в пункте 2.10 настоящегоАдминистративного регламента.2.12.9. Основания (случаи), указанные в пункте 2.15 настоящегоАдминистративного регламента.2.13. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальнойуслуги:2.13.1. Наличие обязательств на приватизированное жилое помещение, втом числе:а) наличие ограничений (обременений), наложенных наприватизированное жилое помещение в силу закона или договора;б) наличие обязательств, связанных с использованием жилого помещения;в) наличие задолженности по жилищно-коммунальным услугам;г) наличие задолженности по взносам на капитальный ремонт;д) наличие задолженности по налогу на имущество в отношенииприватизированного жилого помещения.2.13.2. Сохранение права пользования приватизированным жилымпомещением лицом(-ами), вселенным(-и) в приватизированное жилоепомещение после его передачи в собственность граждан.2.13.3. Приватизированное жилое помещение не является единственнымместом постоянного проживания граждан, участвующих в приватизации данногожилого помещения.



2.13.4. Отсутствие разрешения (согласия) органов опеки и попечительствана передачу приватизированного жилого помещения в муниципальнуюсобственность в случае, если в числе собственников жилого помещения указанынесовершеннолетние или недееспособные совершеннолетние граждане.2.13.5. Жилое помещение или его доля принадлежит гражданину на правесобственности, возникшем не в порядке приватизации.2.13.6. Основания (случаи), указанные в пункте 2.12 настоящегоАдминистративного регламента.2.14. Основаниями для приостановления предоставления муниципальнойуслуги Заявителю являются:- наличие ошибок в документах, полученных в рамках межведомственноговзаимодействия;- истечение срока действия документов, полученных в рамкахмежведомственного взаимодействия.2.15. Помимо оснований для отказа в приеме документов, необходимыхдля предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлениимуниципальной услуги, указанных в пунктах 2.12, 2.13 настоящегоАдминистративного регламента, такими основаниями (в том числе дляпоследующего отказа) являются:- изменение требований нормативных правовых актов, касающихсяпредоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачиЗаявления;- наличие ошибок в Заявлении и документах, поданных Заявителем послепервоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставлениямуниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и невключенных в представленный ранее комплект документов;- истечение срока действия документов или изменения информации послепервоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставлениямуниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;- выявление документально подтвержденного факта (признаков)ошибочного или противоправного действия (бездействия) руководителяУправления, должностных лиц, муниципальных служащих и специалистовУправления при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых дляпредоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальнойуслуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя Управленияуведомляется Заявитель, а также приносятся извинения за доставленныенеудобства.2.16. Размер платыМуниципальная услуга предоставляется бесплатно.2.17. Максимальный срок ожидания Заявителем в очереди при получениимуниципальной услуги.Время ожидания в очереди для подачи Заявления и получения Заявителемрезультата предоставления муниципальной услуги, в случае обращенияЗаявителя непосредственно в Управление, составляет не более 15 минут.



2.18. Срок регистрации заявленияЗаявления, запросы об исправлении допущенных опечаток и ошибок вдокументах, выданных в результате предоставления муниципальной услуги,представленные Заявителем (далее - Запрос об исправлении ошибок),поступившие при личном приеме Заявителя, посредством почтовой связи, либопо электронной почте, через ЕПГУ, РПГУ, через многофункциональный центр,регистрируются в день поступления в Управление, а в случае поступленияЗаявления, Запроса об исправлении ошибок по окончании времени приема(рабочего дня), в выходные, нерабочие праздничные дни - в срок, не позднеепервого рабочего дня, следующего за днем поступления Заявления, Запроса обисправлении ошибок.2.19. Требования к удобству и комфорту мест предоставлениямуниципальной услуги.Центральный вход в здание, в котором располагается Управление, долженбыть оборудован кнопкой вызова специалиста Управления, установленной вдоступном месте, для получения муниципальной услуги инвалидами.Центральный вход в здание Управления должен быть оборудованинформационной табличкой (вывеской), содержащей информацию:- наименование;- местонахождение и юридический адрес;- режим работы;- график приема;- номера телефонов для справок.Информационная табличка (вывеска) должна быть выполнена рельефно-точечным шрифтом Брайля для обеспечения доступа слепых и слабовидящихграждан.Вход в помещение, в котором осуществляется прием Заявителей, ипередвижение по нему не должны создавать затруднений для лиц сограниченными возможностями здоровья, в том числе для маломобильных группнаселения (лиц, испытывающих затруднения при самостоятельномпередвижении, получении услуг, необходимой информации, ориентировании впространстве), в соответствии с законодательством Российской Федерации осоциальной защите инвалидов.Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должнысоответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам.Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга,оснащаются:- противопожарной системой и средствами пожаротушения;- системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации;- средствами оказания первой медицинской помощи;- туалетными комнатами для посетителей.Для обеспечения доступа маломобильных групп населения помещенияУправления должны быть оборудованы:- пандусами или иными стационарными подъемными устройствами приперепаде высот;



- расширенными дверными проемами, обеспечивающимибеспрепятственный проезд инвалидных колясок;- специально оборудованным санитарно-гигиеническим помещением.Места ожидания для Заявителей оборудуются стульями, скамьями,количество которых определяется исходя из фактической нагрузки ивозможностей для их размещения в помещении, а также информационнымистендами.Тексты материалов, размещенных на информационном стенде, печатаютсяудобным для чтения шрифтом, без исправлений, с выделением наиболее важныхмест полужирнымшрифтом. Для слабовидящих граждан информация на стендахдолжна быть выполнена крупным шрифтом (размер шрифта не менее 14–16 pt)и размещена в хорошо освещенном месте. Наиболее значимая информация(режим работы, телефоны, адрес) должна дублироваться на информационномстенде с использованием рельефно-точечного шрифта Брайля.Места для заполнения Заявлений оборудуются стульями, столами(стойками), бланками Заявлений, письменными принадлежностями.Места приема Заявителей оборудуются информационными табличками(вывесками) с указанием:- номера кабинета и наименования отдела;- фамилии, имени и отчества (последнее – при наличии), должностиответственного лица за прием документов;- графика приема Заявителей.При необходимости для слепых и слабовидящих граждан обеспечивается:- сопровождение специалистом Управления к месту приема;- возможность использования собственных технических средствреабилитации (трости, лупы, видеоувеличители) при получении услуги;- допуск собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ееспециальное обучение.2.20. Требования к многофункциональному центру.Для многофункционального центра, участвующего в предоставлениимуниципальной услуги, требования к помещениям, в которых предоставляетсямуниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения Заявлений,информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов,необходимых для предоставления муниципальной услуги, регламентированыПравилами организации деятельности многофункциональных центровпредоставления государственных и муниципальных услуг, утвержденнымиПостановлением Правительства Российской Федерации от 22.12.2012 № 1376«Об утверждении Правил организации деятельности многофункциональныхцентров предоставления государственных и муниципальных услуг».2.21. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.Показателями, характеризующими доступность и качествомуниципальной услуги, являются:- наличие полной и понятной информации для Заявителей о порядке исроках предоставления муниципальной услуги в информационно-



телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сетиИнтернет), средствах массовой информации;- возможность подачи Заявления и документов в электронной форме сиспользованием информационно-телекоммуникационных технологий;- отсутствие нарушений установленных сроков в процессе предоставлениямуниципальной услуги;- своевременность предоставления муниципальной услуги в соответствиисо стандартом ее предоставления;- удобство получения информации о ходе предоставления муниципальнойуслуги, а также результата предоставления муниципальной услуги, в том числес использованием информационно-телекоммуникационных технологий;- доля обоснованных жалоб Заявителей, поступивших в Управление и(или) в Администрацию Сосновоборского муниципального округа на действия(или бездействие) и решения Управления, должностных лиц, муниципальныхслужащих и специалистов Управления при предоставлении муниципальнойуслуги - не более 5 процентов от общего количества жалоб Заявителей надействия (или бездействие) и решения Управления, должностных лиц,муниципальных служащих и специалистов Управления.2.22. Иные требования к предоставлению муниципальной услуги(необходимые и обязательные услуги)Услуги, которые являются необходимыми и обязательными дляпредоставления муниципальной услуги:2.22.1. Получение документа, подтверждающего отсутствие (наличие) угражданина жилых помещений на праве собственности на территориимуниципального образования Сосновоборский муниципальный округ в периоддо 31.01.1998, находящихся в распоряжении организаций техническойинвентаризации (БТИ) Красноярского края;2.22.2. Получение разрешения (согласия) органов опеки и попечительствав случаях, предусмотренных действующим законодательством.2.23. Предоставление муниципальной услуги по выбору Заявителя можетосуществляться через многофункциональный центр (структурное подразделениеКраевого государственного бюджетного учреждения «Многофункциональныйцентр предоставления государственных и муниципальных услуг вСосновоборском муниципальном округе» по адресам:- Красноярский край, г. Сосновоборск, ул. Ленинского Комсомола, 122.24. Предоставление муниципальной услуги носит заявительныйхарактер.2.25. Использование информационных систем при предоставлениимуниципальной услуги не предусмотрено.
III. Состав, последовательность и сроки выполненияадминистративных процедур

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующиеадминистративные процедуры:



1) прием Заявления и документов и (или) информации, необходимых дляпредоставления муниципальной услуги;2) запрос документов в рамках межведомственного взаимодействия;3) рассмотрение документов, необходимых для предоставлениямуниципальной услуги, и принятие решения о приостановлении предоставлениямуниципальной услуги;4) повторный запрос документов в рамках межведомственноговзаимодействия в случае выявления оснований для приостановленияпредоставления муниципальной услуги;5) рассмотрение Заявления и документов, необходимых дляпредоставления муниципальной услуги, принятие решения о предоставлениимуниципальной услуги либо об отказе в ее предоставлении;6) предоставление результата муниципальной услуги.3.2. Прием Заявления и документов и (или) информации, необходимых дляпредоставления муниципальной услуги:1) основанием для начала административной процедуры являетсяпоступление в адрес Управления, многофункционального центра Заявления идокументов, предусмотренных пунктами 2.9, 2.9.1 (в случае их самостоятельногопредоставления Заявителем) настоящего Административного регламента(приложение 1).Предоставление муниципальной услуги по экстерриториальномупринципу осуществляется в части обеспечения возможности подачи Заявленияи получения результата предоставления муниципальной услуги посредствомпочтовой связи, либо по электронной почте, через ЕПГУ, РПГУ, черезмногофункциональный центр.Интересы Заявителя могут представлять лица, обладающиесоответствующими полномочиями.Способами установления личности Заявителя (уполномоченногопредставителя) являются:- при подаче Заявления непосредственно при личном приеме - паспорт илииной документ, удостоверяющий личность Заявителя (уполномоченногопредставителя);- при направлении Заявления через ЕПГУ, РПГУ - сведения из документа,удостоверяющего личность Заявителя (уполномоченного представителя),проверяются при подтверждении учетной записи в Единой системеидентификации и аутентификации (далее - ЕСИА);- при направлении Заявления почтовой связью, по электронной почте -копия паспорта или иного документа, удостоверяющего личность Заявителя(уполномоченного представителя);2) прием Заявления и документов, предусмотренных пунктами 2.9, 2.9.1 (вслучае их самостоятельного предоставления Заявителем) настоящегоАдминистративного регламента, поступивших в адрес Управления при личномприеме Заявителя, почтовой связью, а также направленных по электронной почтеили через ЕПГУ, РПГУ, регистрируется специалистом, ответственным задокументооборот в Управлении, в журнале регистрации (далее - Специалист).



В случае обращения Заявителя в многофункциональный центр Заявлениеи документы, предусмотренные пунктом 2.9 настоящего Административногорегламента, регистрируются специалистом многофункционального центра ипередаются в срок не позднее чем через 1 (один) рабочий день в Управление;3) при наличии оснований для отказа в приеме документов, указанных впунктах 2.12 и 2.15 настоящего Административного регламента, Заявление сдокументами возвращается Заявителю:- в случае, если Заявление с документами подано при личном приемеЗаявителя, поступило по почтовой связи, из многофункционального центравозвращается Заявителю в срок не позднее 5 рабочих дней с даты егорегистрации в Управлении заказным почтовым отправлением с уведомлением овручении по адресу, указанному Заявителем в Заявлении, с приложением письмаза подписью руководителя Управления с обоснованием причин отказа;- если Заявление с документами поступили в электронном виде Заявителюнаправляется в срок не позднее 5 рабочих дней с даты его регистрации вУправлении письмо за подписью руководителя Управления об отказе в приемеЗаявления (с указанием причины отказа в приеме) на адрес электронной почты,указанный Заявителем при подаче Заявления в электронном виде, через ЕПГУ,РПГУ. В случае направления ответа Заявителю на электронный адрес поэлектронной почте размер одного файла, содержащего электронную копиюдокумента, не должен превышать 1 Мб, допускается направлять Заявителюфайлы следующих форматов: .doc, .rtf, .xls, .docx, .xlsx, rar, zip, pdf;4) лицами, ответственными за выполнение административной процедуры,являются Специалист, руководитель Управления;5) максимальный срок выполнения административной процедуры:- продолжительность приема у Специалиста при личном приеме не должнапревышать 15 минут;- при поступлении Заявления, направленного посредством почтовой связи,по электронной почте или через ЕПГУ, РПГУ - в день поступления.В случае поступления Заявления по окончании времени приема (рабочегодня), в выходные, нерабочие праздничные дни - регистрация Заявленияосуществляется в рабочий день, следующий за днем поступления Заявления;6) результатом выполнения административной процедуры являетсярегистрация Заявления.3.3. Рассмотрение документов и межведомственное взаимодействие1) основанием для начала административной процедуры являетсярегистрация Заявления без предоставления Заявителем документов, указанныхв пункте 2.9.1 настоящего Административного регламента, по собственнойинициативе;2) специалист имущественного отдела Управления (далее - Ответственныйспециалист), в рамках межведомственного взаимодействия запрашиваетследующие сведения, указанные в п.2.9.1 настоящего Административногорегламента;3) лицом, ответственным за выполнение административной процедурыявляется Ответственный специалист;



4) срок выполнения административной процедуры составляет не более 3рабочих дней со дня регистрации Заявления;5) результатом выполнения административной процедуры является запросдокументов, указанных в пункте 2.9.1 настоящего Административногорегламента, в рамках межведомственного взаимодействия;6) срок, в течение которого результат запроса должен поступить вУправление, - не превышает 2 рабочих дней.3.4. Рассмотрение документов, необходимых для предоставлениямуниципальной услуги, и принятие решения о приостановлении предоставлениямуниципальной услуги:1) основанием для начала административной процедуры являетсярассмотрение документов, указанных в пункте 2.9.1 настоящегоАдминистративного регламента, полученных в рамках межведомственноговзаимодействия;2) если при рассмотрении документов выявляются обстоятельства,препятствующие предоставлению муниципальной услуги, указанные в пункте2.14 настоящего Административного регламента, Ответственный специалистосуществляет подготовку письма о приостановлении предоставлениямуниципальной услуги (с обязательным указанием в нем Заявителю, что пополучении необходимых документов и (или) информации, полученных врезультате повторного запроса в рамках межведомственного взаимодействия,ему будет оказана услуга в сроки, предусмотренные настоящимАдминистративным регламентом) и передает его на подпись руководителюУправления. Решение о приостановлении предоставления муниципальнойуслуги принимается в пределах срока, установленного настоящимАдминистративным регламентом. При этом течение указанного срокапрерывается. Решение о приостановлении предоставления муниципальнойуслуги принимается не более чем на 30 календарных дней;3) лицами, ответственными за выполнение административной процедуры,являются Ответственный специалист, руководитель Управления;4) срок выполнения административной процедуры составляет не более 3рабочих дней со дня получения документов, запрашиваемых в рамкахмежведомственного взаимодействия;5) результатом выполнения административной процедуры являетсяпринятие решения о приостановлении предоставления муниципальной услуги.3.5. Повторный запрос документов в рамках межведомственноговзаимодействия в случае выявления оснований для приостановленияпредоставления муниципальной услуги:1) основанием для начала административной процедуры является принятоерешение о приостановлении предоставления муниципальной услуги, указанноев пункте 3.4 настоящего Административного регламента;2) Ответственный специалист в течение 3 рабочих дней с датыпоступления документов в Управление, в рамках межведомственноговзаимодействия, повторно запрашивает документы (их копии или сведения,



содержащиеся в них), указанные в пункте 2.9.1 настоящего Административногорегламента;3) лицами, ответственными за выполнение административной процедуры,являются Ответственный специалист, руководитель Управления;4) срок выполнения административной процедуры составляет не более 3рабочих дней со дня получения Управлением документов, запрашиваемых врамках межведомственного взаимодействия;5) результатом выполнения административной процедуры является запросдокументов в рамках межведомственного взаимодействия.3.6. Рассмотрение Заявления и документов, необходимых дляпредоставления муниципальной услуги, принятие решения о предоставлениимуниципальной услуги либо об отказе в ее предоставлении:1) основанием для начала административной процедуры являетсярегистрация Заявления и документов, предусмотренных пунктами 2.9, 2.9.1настоящего Административного регламента;2) если при рассмотрении Заявления выявляются обстоятельства,препятствующие предоставлению муниципальной услуги, указанные в пунктах2.13 и 2.15 настоящего Административного регламента, Ответственныйспециалист осуществляет подготовку уведомления об отказе в предоставлениимуниципальной услуги (с указанием причин отказа) и передает его на подписьруководителю Управления.При отсутствии оснований для отказа в предоставлении муниципальнойуслуги, указанных в пунктах 2.13 и 2.15 настоящего Административногорегламента, Ответственный специалист осуществляет сбор, анализ, обобщениеинформации по вопросам, указанным в Заявлении, после чего готовитуведомление о приеме в муниципальную собственность приватизированногожилого помещения и передает его на подпись руководителю Управления;3) ответственными за выполнение административной процедуры являетсяОтветственный специалист, руководитель Управления;4) срок выполнения административной процедуры составляет не более 30календарных со дня регистрации Заявления;5) результатом выполнения административной процедуры являетсяпринятие решения о предоставлении муниципальной услуги либо об отказе в еепредоставлении.3.7. Предоставление результата муниципальной услуги:1) основанием для начала административной процедуры являетсяпринятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении)муниципальной услуги;2) Заявителю направляется (выдается) уведомление о приеме либо оботказе в приеме в муниципальную собственность приватизированного жилогопомещения способом, указанным в заявлении;3) лицом, ответственным за выполнение административной процедурыявляется Ответственный специалист;



4) срок выполнения административной процедуры составляет не более 5календарных дней со дня принятия решения о предоставлении муниципальнойуслуги;5) результатом выполнения административной процедуры являетсянаправление (выдача) Заявителю уведомления о приеме либо об отказе в приемев муниципальную собственность приватизированного жилого помещения.3.8. Исправление допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных врезультате предоставления муниципальной услуги документах:1) основанием для исправления допущенных опечаток и ошибок вдокументах, выданных в результате предоставления муниципальной услуги,является получение Управлением Запроса об исправлении ошибок,представленного Заявителем;2) Запрос об исправлении ошибок рассматривается Ответственнымспециалистом в течение 10 рабочих дней с даты его регистрации;3) в случае выявления допущенных опечаток и (или) ошибок в документах,выданных по результату предоставления муниципальной услуги, Ответственныйспециалист, осуществляет замену указанных документов и направляет ответЗаявителю, подписанный руководителем Управления, способом по его выборув срок, не превышающий 10 рабочих дней с даты регистрации Запроса обисправлении ошибок;4) в случае отсутствия опечаток и (или) ошибок в документах, выданныхпо результату предоставления муниципальной услуги, Ответственныйспециалист, направляет ответ Заявителю об отсутствии таких опечаток и (или)ошибок, способом по его выбору в срок, не превышающий 10 рабочих дней сдаты регистрации Запроса.3.9. Предоставление дубликата (копии) документа, выданного порезультатам предоставления муниципальной услуги, осуществляется в порядке,предусмотренном настоящим Административным регламентом дляпредоставления муниципальной услуги.3.10. Особенности осуществления административных процедур вэлектронной форме:Заявителям обеспечивается возможность представления Заявления иприлагаемых документов в форме электронных документов посредством ЕПГУ,РПГУ.В этом случае Заявитель (уполномоченный представитель) авторизуетсяна ЕПГУ, РПГУ посредством подтверждения учетной записи в ЕСИА, заполняетЗаявление с использованием интерактивной формы в электронном виде.Заполненное Заявление отправляется Заявителем вместе сприкрепленными электронными образами документов, необходимыми дляпредоставления муниципальной услуги. При авторизации в ЕСИА Заявлениесчитается подписанным простой электронной подписью Заявителя(уполномоченного представителя).Результат предоставления муниципальной услуги, указанный в пункте2.4 настоящего Административного регламента, направляется Заявителю(уполномоченному представителю) в личный кабинет на ЕПГУ, РПГУ в форме



электронного документа, подписанного усиленной квалифицированнойэлектронной подписью руководителя Управления в случае направленияЗаявления посредством ЕПГУ, РПГУ.3.11. Особенности выполнения административных процедур вмногофункциональных центрах.3.11.1. Многофункциональный центр осуществляет:3.11.1.1. информирование Заявителей о порядке предоставлениямуниципальной услуги в многофункциональном центре, по иным вопросам,связанным с предоставлением муниципальной услуги, а также консультированиеЗаявителей о порядке предоставления муниципальной услуги вмногофункциональном центре;3.11.1.2. прием Заявлений о предоставлении муниципальной услуги;3.11.1.3. иные процедуры и действия, предусмотренные Федеральнымзаконом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставлениягосударственных и муниципальных услуг»;3.11.2. При наличии в Заявлении указания о выдаче результатапредоставления муниципальной услуги через многофункциональный центррезультат предоставления муниципальной услуги выдается Заявителю(уполномоченному представителю) через многофункциональный центрспособом, определенным согласно соглашению о взаимодействии,заключенному между Администрацией Сосновоборского муниципальногоокруга и многофункциональным центром.Порядок и сроки передачи Управлением результата предоставлениямуниципальной услуги в многофункциональный центр определяютсясоглашением о взаимодействии, заключенным между АдминистрациейСосновоборского муниципального округа и многофункциональным центром.
IV. Формы контроля за предоставлением услуги

4.1. Текущий контроль за соблюдением должностными лицамиУправления установленной последовательности и сроков предоставлениямуниципальной услуги; исполнением порядка и сроков выполненияадминистративных процедур, определенных настоящим Административнымрегламентом; правомерностью принятия решений по вопросам приема поданныхзапросов; обоснованностью и правомерностью принятия решений попредставленным Заявителем документам; состоянием помещений,используемых для предоставления муниципальной услуги; состояниеминформационных стендов; содержанием информации о предоставлениимуниципальной услуги на информационных стендах, на официальном сайтемуниципального образования Сосновоборский муниципальный округ, ЕПГУ,РПГУ; оснащением рабочих мест сотрудников Управления, задействованных впредоставлении муниципальной услуги, осуществляется руководителемУправления.4.2. Плановые проверки полноты и качества предоставлениямуниципальной услуги должностными лицами, муниципальными служащими,



специалистами Управления, определенными настоящим Административнымрегламентом, проводятся руководителем Управления, иным уполномоченнымим лицом.4.3. Периодичность текущего контроля и плановых проверокустанавливается приказом руководителя Управления.4.4. Внеплановые проверки полноты и качества предоставлениямуниципальной услуги должностными лицами, муниципальными служащими,специалистами Управления (за исключением руководителя Управления),определенными настоящим Административным регламентом, проводятсяруководителем Управления на основании жалобы Заявителя на решения,действия (бездействие) должностных лиц, муниципальных служащих,специалистов Управления по предоставлению муниципальной услуги,руководителя Управления - заместителем Главы Сосновоборскогомуниципального округа по вопросам жизнеобеспечения на основании жалобыЗаявителя на решения, действия (бездействие) руководителя Управления попредоставлению муниципальной услуги.4.5. В случае выявления в результате осуществления контроля заисполнением положений настоящего Административного регламента,нарушений прав Заявителя, привлечение к ответственности виновных лицосуществляется в соответствии с действующим законодательством РоссийскойФедерации.4.6. Граждане, их объединения и организации контролируютпредоставление муниципальной услуги путем получения информации о ней потелефону, по запросам, по электронной почте, на официальном сайтемуниципального образования Сосновоборский муниципальный округhttps://sosnovoborsk.gosuslugi.ru в сети Интернет и через ЕПГУ, РПГУ,www.krskstate.ru.
V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений идействий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу,многофункционального центра, а также их должностных лиц,муниципальных служащих, сотрудников

5.1. Заявители имеют право на досудебное (внесудебное) обжалованиерешений и действий (бездействия) Управления, многофункционального центра,а также их должностных лиц, муниципальных служащих, работников.В досудебном порядке Заявитель вправе обжаловать решения, действия(бездействие):- должностных лиц (кроме руководителя Управления), муниципальныхслужащих, специалистов Управления - руководителю Управления;- руководителя Управления - заместителю Главы Сосновоборскогомуниципального округа по вопросам жизнеобеспечения, Главе Сосновоборскогомуниципального округа;- работников многофункционального центра - руководителюмногофункционального центра;



- руководителя многофункционального центра - учредителюмногофункционального центра.5.2. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования являютсярешения, действия (бездействие), принятые (осуществляемые) в ходепредоставления муниципальной услуги, в том числе в следующих случаях:1) нарушение срока регистрации Заявления (запроса) о предоставлениимуниципальной услуги;2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;3) требование у Заявителя документов или информации либоосуществления действий, представление или осуществление которых непредусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации,нормативными правовыми актами Красноярского края, муниципальнымиправовыми актами Сосновоборского муниципального округа дляпредоставления муниципальной услуги;4) отказ в приеме документов, представление которых предусмотренонормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативнымиправовыми актами Красноярского края, муниципальными правовыми актамиСосновоборского муниципального округа, от Заявителя для предоставлениямуниципальной услуги;5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказане предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с нимииными нормативными правовыми актами Российской Федерации,нормативными правовыми актами Красноярского края, муниципальнымиправовыми актами органов Сосновоборского муниципального округа;6) требование у Заявителя при предоставлении муниципальной услугиплаты, не предусмотренной нормативными правовыми актами РоссийскойФедерации, нормативными правовыми актами Красноярского края,муниципальными правовыми актами Сосновоборского муниципального округа;7) отказ Управления, должностного лица, муниципального служащего,специалиста Управления, многофункционального центра, работникамногофункционального центра в исправлении допущенных опечаток и ошибокв выданных в результате предоставления муниципальной услуги документахлибо нарушение установленного срока внесения таких исправлений;8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатампредоставления муниципальной услуги;9) приостановление предоставления муниципальной услуги, еслиоснования приостановления не предусмотрены федеральными законами ипринятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актамиРоссийской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актамиКрасноярского края, муниципальными правовыми актами Сосновоборскогомуниципального округа;10) требование у Заявителя при предоставлении муниципальной услугидокументов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых неуказывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для



предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальнойуслуги, за исключением следующих случаев:а) изменения требований нормативных правовых актов, касающихсяпредоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачиЗаявления;б) наличия ошибок в Заявлении и документах, поданных Заявителем послепервоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставлениямуниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и невключенных в представленный ранее комплект документов;в) истечения срока действия документов или изменения информации послепервоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставлениямуниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;г) выявления документально подтвержденного факта (признаков)ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица,муниципального служащего, специалиста Управления при первоначальномотказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальнойуслуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном видеза подписью руководителя Управления уведомляется Заявитель, а такжеприносятся извинения за доставленные неудобства.5.3. Жалоба рассматривается в порядке, определенном Федеральнымзаконом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставлениягосударственных и муниципальных услуг», принимаемых в соответствии с нимиными нормативными правовыми актами, и настоящим Административнымрегламентом.5.4. Основанием для начала процедуры досудебного обжалования вотношении Управления, должностного лица, муниципального служащего,специалиста является регистрация жалобы, представленной непосредственноЗаявителем или его представителем. Жалоба подается в письменной форме набумажном носителе или в электронной форме.Жалоба может быть направлена почтовым отправлением по адресу:662500, Красноярский край, г. Сосновоборск, ул. Солнечная, д. 2 черезмногофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет, официального сайта муниципальногообразования Сосновоборский муниципальный округhttps://sosnovoborsk.gosuslugi.ru в сети Интернет, ЕПГУ, РПГУ, а также можетбыть принята при личном обращении Заявителя.Жалоба на действия (бездействие) должностного лица Управления (кромеруководителя Управления), муниципальных служащих, специалистовУправления подается руководителю Управления и может быть направленапочтовым отправлением по адресу: 662500, Красноярский край, г. Сосновоборск,ул. Солнечная, д. 2, через ЕПГУ, РПГУ, а также может быть принята при личномобращении Заявителя.Жалоба регистрируется в течение 3 календарных дней с даты поступления.5.5. Жалоба в письменной форме должна содержать следующуюинформацию:



1) наименование Управления, должностного лица, муниципальногослужащего, специалиста, решения действия (бездействие) которых обжалуются;2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о местежительства Заявителя, а также контактный номер телефона, адрес (адреса)электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен бытьнаправлен ответ Заявителю;3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии)Управления, должностного лица, муниципального служащего, специалиста;4) доводы, на основании которых Заявитель не согласен с решением идействием (бездействием) Управления, должностного лица, муниципальногослужащего, специалиста. Заявителем могут быть представлены документы (приналичии), подтверждающие доводы Заявителя, либо их копии.Жалоба подписывается Заявителем или его представителем.5.6. Заявитель имеет право на получение информации и документов,необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.5.7. Жалоба подлежит рассмотрению должностным лицом, наделеннымполномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня еерегистрации.В случае обжалования отказа в приеме документов у Заявителя либо висправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалованиянарушения установленного срока внесения таких исправлений жалоба подлежитрассмотрению в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.5.8. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно изследующих решений:1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятогорешения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результатепредоставления муниципальной услуги документах, возврата Заявителюденежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативнымиправовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актамиКрасноярского края, муниципальными правовыми актами органов местногосамоуправления муниципального образования Сосновоборский муниципальныйокруг;2) в удовлетворении жалобы отказывается.Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатамрассмотрения жалобы, Заявителю в письменной форме и, по желанию Заявителя,в электронной форме, направляется мотивированный ответ о результатахрассмотрения жалобы.В случае признания жалобы, подлежащей удовлетворению, в ответеЗаявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, даетсяинформация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющиммуниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленныхнарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извиненияза доставленные неудобства и указывается информация о дальнейшихдействиях, которые необходимо совершить Заявителю в целях получениямуниципальной услуги.



В случае признания жалобы, не подлежащей удовлетворению, в ответеЗаявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, даютсяаргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а такжеинформация о порядке обжалования принятого решения.5.9. В случае установления в ходе или по результатам рассмотренияжалобы признаков состава административного правонарушения илипреступления должностные лица, наделенные полномочиями по рассмотрениюжалоб в соответствии с пунктом 5.1 настоящего Административного регламента,незамедлительно направляют имеющиеся материалы в органы прокуратуры.5.10. Информация о порядке досудебного (внесудебного) обжалованиядействий (бездействия) и решений Управления, должностных лиц,муниципальных служащих, специалистов осуществляемых (принятых) в ходепредоставления муниципальной услуги размещается на информационныхстендах в помещении Управления, на официальном сайте муниципальногообразования Сосновоборский муниципальный округ, на ЕПГУ, РПГУ, а такжепредоставляется в устной форме по телефону и (или) на личном приеме либо вписьменной форме почтовым отправлением по адресу, указанному Заявителем.5.11. Заявителю обеспечивается возможность направления жалобы нарешения, действия или бездействие Управления, должностных лиц Управления,предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего,специалиста, многофункционального центра либо работникамногофункционального центра, в порядке, установленном ПостановлениемПравительства Российской Федерации № 1198 от 20.11.2012 «О федеральнойгосударственной информационной системе, обеспечивающей процессдосудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия),совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг».5.12. Сведения о содержании жалоб подлежат размещениюуполномоченным лицом, определенным приказом руководителя Управления, вфедеральной государственной информационной системе, обеспечивающейпроцесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий(бездействия), совершенных при предоставлении муниципальных услуг, всоответствии с требованиями Положения о федеральной государственнойинформационной системе, обеспечивающей процесс досудебного(внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенныхпри предоставлении государственных и муниципальных услуг, утвержденногоПостановлением Правительства Российской Федерации от 20.11.2012 № 1198«О федеральной государственной информационной системе, обеспечивающейпроцесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий(бездействия), совершенных при предоставлении государственных имуниципальных услуг».



Приложение № 1 к Административному регламентупредоставления муниципальной услуги «Передачагражданами приватизированного жилого помещенияв муниципальную собственность», утвержденномуПостановлением Администрации Сосновоборскогомуниципального округаот 24.04.2026 г. №808-АП
ФОРМА ЗАЯВЛЕНИЯ О ПЕРЕДАЧЕ ПРИВАТИЗИРОВАННОГОЖИЛОГОПОМЕЩЕНИЯ В МУНИЦИПАЛЬНУЮ СОБСТВЕННОСТЬ

Руководителю Управления градостроительства,земельных и имущественных отношенийАдминистрации Сосновоборскогомуниципального округа____________________________________от _____________________________________________________________________
(указывается Ф.И.О. (последнее -
при наличии) всех собственников

приватизированного жилого помещения)Проживающих по адресу: _____________________________________________________________________________________Телефон: ___________________________Эл. почта: __________________________
Заявление о передаче приватизированного жилогопомещения в муниципальную собственность.

Прошу (просим) принять в собственность муниципального образованияСосновоборский муниципальный округ жилое помещение, расположенное поадресу:________________________________________________________________________________________________________________________________________,принадлежащее мне (нам) на праве собственности по договору передачи жилого помещенияв собственность граждан от «__» ___________ № _____.
Состав собственников приватизированного жилого помещения:

№ п/п Ф.И.О. (последнее при наличии) Доля вправе Дата иподпись

Способ получения результата муниципальной услуги: _______________________



Приложение № 2 к Административному регламентупредоставления муниципальной услуги «Передачагражданами приватизированного жилого помещенияв муниципальную собственность», утвержденномуПостановлением Администрации Сосновоборскогомуниципального округаот 24.04.2026 г. №808-АП
Согласиена обработку персональных данных (рекомендуемая форма)

Я,___________________________________________________________________(Ф.И.О. (последнее - при наличии)выражаю свое согласие на обработку Управлением градостроительства, земельных иимущественных отношений Администрации Сосновоборского муниципального округа,расположенным по адресу: Красноярский край, г. Сосновоборск, ул.Солнечная, д. 2, моихперсональных данных/данных моего несовершеннолетнего ребенка (в возрасте до 14 лет)____________________________________________________________________(Ф.И.О. (последнее - при наличии) ребенка в том числе: фамилии, имени,отчества; номера и серии документа, удостоверяющего личность, сведений о дате еговыдачи и выдавшем органе; года, месяца, даты и места рождения; адреса проживания; сведенийо доходах; и иных персональных данных, содержащихся в представленных документах, аименно совершение Управлением градостроительства, земельных и имущественныхотношений Администрации Сосновоборского муниципального округа действий,предусмотренных пунктом 3 части первой статьи 3 Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных»: любых действий (операций) или совокупности действий(операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использованиятаких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление,хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление,уничтожение персональных данных с целью передачи приватизированного жилого помещенияв муниципальную собственность.Настоящее согласие вступает в силу со дня его подписания и действует до истечениясроков хранения соответствующей информации или документов, содержащих указаннуюинформацию, определяемых в соответствии с законодательством Российской Федерации.Согласие может быть отозвано мною в любое время на основании моего письменногозаявления.
«__» _____________ ___________________ ______________________________

(дата) (подпись) (расшифровка)<*>Я, ___________________________________________________________________,
(Ф.И.О. (последнее - при наличии)согласен (а) на обработку персональных данных моего несовершеннолетнегоребенка ________________________________________________________________

(Ф.И.О. (последнее - при наличии)«__» _____________ ___________________ _________________________
(дата) (подпись) (расшифровка)--------------------------------<*> Заполняется родителем (законным представителем) несовершеннолетнего ребенкав возрасте от 14 до 18 лет.


